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1. CONTESTO DI RIFERIMENTO

1.1. ANAGRAFICA DELL'UTENTE

Inserire le informazioni anagrafiche dell’Utente (indirizzo, ragione sociale, codice fiscale,
codice IPA, indirizzi di posta elettronica ordinaria e certificata) e indicare il referente sui
temi ICT e i suoi dati di contatto.

1.2. CONTESTO E OBIETTIVI

Fornire una descrizione sintetica delle attivita dell’Utente, della sua organizzazione e degli
obiettivi che si vogliono raggiungere attraverso la convenzione.

Possono essere riportati i risultati attesi in termini economici (es. dimezzare i costi di
manutenzione), di obiettivi tecnologici (dismissione dei propri server, innalzamento
sicurezza di rete, adeguamento della connettivita ecc.) e/o di obiettivi organizzativi (attivita
formative per qualificare la sicurezza di rete).

1.3. STATO DELLE ATTUALI INFRASTRUTTURE TECNOLOGICHE

Fornire una descrizione generale del contesto tecnologico di riferimento dell’Utente.
In particolare, indicare numero di sedi, numero di dipendenti, numero di postazioni
informatiche, presenza di un ufficio preposto per la gestione dei servizi informatici,
organizzazione e ruoli all'interno della gestione dei servizi IT, modalita (interna, pubblica,
mista) di svolgimento delle funzioni e delle attivita relative all'ICT.
Fornire informazioni sulle dotazioni tecnologiche in ambito di:

e connettivita (rete LAN, connessione RUPAR, connessione internet, fornitori, velocita

di connessione ecc.);

* servizi:

o elenco dei servizi cloud/on-premise utilizzati (es. posta elettronica,
conservazione sostitutiva, strumenti di produttivita individuale, gestione del
personale, contabilita ecc.);

o elenco dei servizi online (es. consultazione pratiche, pagamento tributi ecc.);

e caratteristiche del Data center/sala server locale ospitante i servizi (localizzazione,
superficie, potenza elettrica, caratteristiche dei server, gestione della sicurezza ecc.).
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1.4. SERVIZI OSPITATI SUL DATA CENTER UNICO REGIONALE

Elencare gli eventuali servizi gia ospitati presso il Data Center Unico Regionale, indicando per ciascuno se é richiesto il
mantenimento, la dismissione o la modifica. In quest'ultimo caso, specificare la tipologia di modifica nel campo “Note”.

Risorse assegnate Mantenere
. . N Nome .
* *%
Tipologia Denominazione URL IP host** CPU** RAM** Storage** Dlsmt-ettere Note
Modificare

*Indicare la tipologia di servizio come da “Catalogo dei servizi del Data Center Unico Regionale”

**Ove applicabile
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Replicare la seguente scheda per ciascun servizio che si intende richiedere.

Progressivo scheda

Tipologia (come da “Catalogo dei servizi del Data
Center Unico Regionale”)

Denominazione

URL attuale del servizio*

Descrizione generale

Riferimento contrattuale*

Stato attuale del servizio (in uso e da migrare / in
corso di sviluppo / prima installazione)

Interoperabilita con altri servizi (specificare se
interni o esterni al Data Center Unico Regionale) *

Proprieta del servizio (es. licenza d'uso
commerciale, open source, di proprieta
dell'Utente)

Fornitore*

Referente tecnico del Fornitore (nome, cognome,
dati di contatto) *

Referente del servizio incaricato dall'Utente
(nome, cognome, dati di contatto)

Architettura tecnologica*

Licenze software non incluse negli “Standard
tecnologici” della Regione Basilicata

Numero di utilizzatori in contemporanea atteso

Modalita di autenticazione*
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Sistema Operativo™*

Stima numero macchine virtuali da attivare*

Stima numero CPU*

Stima RAM*

Stima Storage*

Tipologia di dati trattati

Classificazione del dato e del servizio (strategico,
critico, ordinario)
https://www.acn.gov.it/portale/w/classificazione-
dati-e-servizi-per-avviare-la-migrazione-al-cloud-
della-pa

Tempistiche ipotizzate per
I'installazione/migrazione sul Data center Unico
Regionale

Note

*Ove applicabile

Letto, confermato e sottoscritto digitalmente.

L'Utente

A.4 - Piano dei fabbisogni - v.1.0

6dib



mailto:dg.transizionedigitale@cert.regione.basilicata.it
https://www.acn.gov.it/portale/w/classificazione-dati-e-servizi-per-avviare-la-migrazione-al-cloud-della-pa
https://www.acn.gov.it/portale/w/classificazione-dati-e-servizi-per-avviare-la-migrazione-al-cloud-della-pa
https://www.acn.gov.it/portale/w/classificazione-dati-e-servizi-per-avviare-la-migrazione-al-cloud-della-pa

